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Tento dokument je nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani sluzby pristupu k siti Internet.

Rychlosti jsou méreny na transportni vrstvé (TCP).

1. BEZDRATOVE TARIFY (AC)
Tarif AC 30 (360 K¢)

Inzerovana rychlost: 30 Mb/s (download / upload)
Maximalni rychlost: 30 Mb/s (download / upload)
BéZné dostupna rychlost: 18 Mb/s (download / upload)

Minimalni rychlost: 9 Mb/s (download / upload)

Tarif AC 50 (470 K¢)

Inzerovana rychlost: 50 Mb/s (download / upload)
Maximalni rychlost: 50 Mb/s (download / upload)
BéZné dostupna rychlost: 30 Mb/s (download / upload)

Minimalni rychlost: 15 Mb/s (download / upload)

Tarif AC 80 (680 K¢)

Inzerovana rychlost: 80 Mb/s (download / upload)
Maximalni rychlost: 80 Mb/s (download / upload)
BézZné dostupna rychlost: 48 Mb/s (download / upload)

Minimalni rychlost: 24 Mb/s (download / upload)



2. LAN TARIFY
START LAN (230 Kc¢)

Inzerovana rychlost: 30 Mb/s (download / upload)
Maximalni rychlost: 30 Mb/s (download / upload)
BézZné dostupna rychlost: 18 Mb/s (download / upload)

Minimalni rychlost: 9 Mb/s (download / upload)

OPTIMAL LAN (350 Kc¢)

Inzerovana rychlost: 50 Mb/s (download / upload)
Maximalni rychlost: 50 Mb/s (download / upload)
BéZné dostupna rychlost: 30 Mb/s (download / upload)

Minimalni rychlost: 15 Mb/s (download / upload)

FAMILY LAN (450 K¢)

Inzerovana rychlost: 70 Mb/s (download / upload)
Maximalni rychlost: 70 Mb/s (download / upload)
BéZné dostupna rychlost: 42 Mb/s (download / upload)

Minimalni rychlost: 21 Mb/s (download / upload)

BUSINESS LAN (550 K¢)

Inzerovana rychlost: 90 Mb/s (download / upload)
Maximalni rychlost: 90 Mb/s (download / upload)
BézZné dostupna rychlost: 54 Mb/s (download / upload)

Minimalni rychlost: 27 Mb/s (download / upload)



3. Odchylky a prava ucastnika
Za velkou trvajici odchylku se povaZuje pokles skute¢né dosahované rychlosti pod hodnotu
bézné dostupné rychlosti po dobu delsi nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku se povazuji alespon tfi poklesy pod béZné dostupnou rychlost,
kdy kazdy pokles trva alespon 3,5 minuty, b&€hem 90 minut.

V pripadé vyskytu téchto odchylek ma tGcastnik pravo sluzbu reklamovat v souladu s Obchodnimi
podminkami.

4. Zpusob méreni rychlosti
Rychlost sluzby je méfena na koncovém bodu sité pomoci méreni TCP propustnosti.

Méreni musi byt provedeno pri pfimém pfipojeni koncového zafizeni bez vlivu vnitfni WiFi sité
Gcastnika.

V Novém BydZové dne

Jiri Havlik

podnikajici fyzicka osoba
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